ICELAND

. LIECHTENSTEIN
GOBIERNO MINISTERIO NORWAY
DE ESPANA DE SANIDAD, SERVICIOS SOCIALES
E IGUALDAD e e a
instituto de la g ra n t S

de extremadura

ATCVIOZEN

La violencia de género, de la que son
victimas las mujeres y sus hijos e hijas,
no es un caso mas de violencia social
interpersonal ni la violencia siempre
toma la forma de agresion fisica.

La vision global del significado de la
violencia, nos permitira cambiar los
valores sobre los que se sostiene. La
violencia contra las mujeres es dife-
rente al resto de las conductas vio-

Para abordar la violencia de genero, lentaspor su significado, por los obje-
debemos entenderla en todas sus di- tivos que pretende y por las motiva-
mensiones con sus caracteristicas di- ciones desde las que se ejerce.

ferenciales y elementos Unicos. La vio-
lencia es la herramienta para conse-
guir el fin, que no es otro que el control

de la mujer en el seno de una relacién los f |
afectiva, con todo lo que ello conlleva. personas que 1os forman con un solo
objetivo: situar a la victima en el lugar

Es una violencia inmotivada y extendi- del que fue desplazada, arrojada y
da. Inmotivada, porque la relaciéon con vencida por la VIOLENCIA.

el agresor se establece desde la des-
igualdad y extendida, porque también
son victimas los menores que conviven
en ese ambiente. Es excesiva por su
intensidad si la comparamos con otro
tipo de violencias. Su tiempo de pre-
sentacion, su invisibilizacién en una
relacion afectiva, consecuencia de una
matriz cultural.

Hablamos de una forma de ejercer el
poder y la violencia utilizada para ello
gue se manifiesta de multiples formas.

La respuesta ante la violencia de
género debe ser integral e integrar
en la misma a todos los recursos y

Programa de Igualdad y Conciliacién
Mecanismo Financiero del Espacio Econémico Europeo 2009-2014

El Mecanismo Financiero PROGRAMA ATCVIOZEN

GESTION INTEGRAL DE EXPEDIENTES DE VIOLENCIA
DE GENERO

del Espacio Economico Justificacion y Financiacion
Europeo 2009-2014
(MFEEE) tiene como objeti- Promotor del proyecto : ¢Por qué?
vo financiar distintos pro- Instituto de la Mujer de i Quisnes somos?
gramas con el fin de reducir Extremadura

\ las desigualdades econ6- i -
micas y sociales dentro del ¢rara quer
Espacio Econémico Euro- Operador del Programa: - —
peo (EEE) y fortalecer las Direccion General para la Ventajs y Beneficios
relaciones bilaterales entre 10 de la Secretaria de Esta- - -
los paises donantes, Islan- do de Servicios Sociales e Origen y Fin
dia, Liechtestein y Norue- Igualdad del MSSSI
ga, y los beneficiarios, en- Conclusiones

tre los que esta Espafia.
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GESTION INTEGRAL DE EXPEDIENTES DE VIOLENCIA DE GENERO

é¢Por Qué ATC\IIO%EN?

El IMEX, como organismo
responsable de las Politi-
cas de Igualdad en la Co-
munidad Auténoma consi-
dera necesaria profundizar
en las medidas de atencion

y proteccion a las victimas

INFORMACION Y
ASESORAMIENTO

INDIVIDUALIZADO

creando un SISTEMA IN-
TEGRAL DE GESTION de
datos de Expedientes de
Violencia de Género que

permita tener un conoci-
miento permanente de las
circunstancias de la victi-
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ma, realizando una valora-

cion de la situacion ade-

cuada y ajustada a su reali-  voisnanot ‘
dad. Queremos mejorar la o

atencion continua e integral
las mujeres victimas,
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SENSIBILIZACION Y
PREVENCION
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] FORMACION
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DOCUMENTACION Y
COMUNICACION
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IGUALDAD

apostando por la UNIFICA-
CION y GESTION electro-
nica del expediente de Vio-
gen a través del programa

ATCVIOQEN

¢Quiénes somos? RED ATCVIOZEN

INSTITUTO DE LA MUJER
DISPOSITIVO 112

RED DE OFICINAS DE
IGUALDAD Y VIOGEN

CASAS DE LA MUJER

PUNTOS DE ATENCION
PSICOLOGICA

SERVICIO EXTREMENO
DE SALUD

“SOLO CABE
PROGRESAR
CUANDO SE PIENSA
EN GRANDE, SOLO
ES POSIBLE

AVANZAR CUANDO
SE MIRA
LEJOS"ORTEGA Y
GASSET

SUBDELEGACIONES DE
GOBIERNO

FUERZAS Y CUERPOS DE
SEGURIDAD

ORGANOS JUDICIALES Y
OFICINAS DE ATENCION
A VICTIMAS

AGENTES DE IGUALDAD
DE GENERO PARA EL EM-
PLEO

PROGRAMA DE ATEN-
CION A I.LAS FAMILIAS

SERVICIOS SOCIALES DE
BASE

PROGRAMA DE ATEN-
CION A MENORES

EDUCACION

COLEGIOS DE ABOGA-
DOS

Una aplicacion que permitira
conocer en tiempo real la
situacién de la mujer en ca-
da uno de los recursos rela-
cionados con la violencia de
género, lo que evitard que
tenga que relatar de manera
reiterada su situacion, al
tiempo que permitira al per-
sonal de los diferentes re-
cursos conocer su historial y
poder asi, prestar una aten-
cibn mas personalizada,
integral y coordinada.

Es una aplicacion dinamica
e incremental que permitira
la adaptacién a necesidades
futuras de los recursos ac-
tuales e inclusion de otros
futuros. Igualmente, con-
templa funcionalidades adi-
cionales que facilitaran el
trabajo diario en cada recur-
Sso.

PROGRAMA PRIM
PROGRAMA PILAR

¢Qué es ATCVIOZEN?

Un programa Informatico que facilitara la comunicacion entre los diferentes servicios involu-

crados en la lucha contra la Violencia de Género en Extremadura

Herramienta On Line: Acceso las 24 horas del dia a través de internet, sin necesidad de ins-

talar programa alguno en los equipos informaticos

Gestion Integral y Unificada de Expedientes, que abarque de forma centralizada toda la infor-

macion referente a los expedientes

Interconexién entre recursos y servicios que participan en la Red de Atencién a Victimas de

Violencia para la obtencion de informacién adicional y restringida entre ellos
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¢Para qué ATCVIOZEN?

Centralizar la informacion de cada victima en una sola herramienta, mejorando la coordinacion entre los agentes
implicados

Garantizar el conocimiento en tiempo real de la situacion de la mujer victima y sus criaturas
Conocer con rapidez mediante el sistema de alarmas, situaciones de especial riesgo o necesidad
Control y explotacién estadistica del tipo de personas usuarias y atenciones

‘ RED DE RECURSOS DE VIOLENCIA DEL GOBIERNO DE EXTREMADURA ‘

(Colegios de Abogados

— H Designackin de Abogaday/a del Turmo.
. especifico de V. de G,
P - [
{Alojarriento de urgeots)
|
i ._.i:r Casas de la Mujer y otros
Psicoldgica H : H recursos de alojamiento

= L Colegio de Psicdlogos.
HEZE| | eX P
R 4 nstitutn de o Puntos de Atencion
A::j’;"’d: H R cxctnacoc H Peicoldgica (PAP)
H 3

Urgenda

Servicio de Atencion al
Menor de V.G,

Red de Oficinas de Igualdad T TR
e IVIOVil 0€ Atencio

y Violencia de Género " i = bl
a Mujeres V. G.

Ventajas y Beneficios A TCVIOZEN

“SIEMPRE ES EL

MOMENTO

APROPIADO PARA Reduccidn de victimizacion secundaria Unificacion de bases de datos

HACER LO QUE ES Atencion integral e individualizada Dotacion de entorno Unico de gestion

CORRECTO” M.L. Confidencialidad y control de datos Acceso a informacion de todos los recursos
de la red con niveles: operador/consulta/

KING administracion y generacion de informes/

consultas/estadisticas

EQué te ofrece ATCVIOZEN?

Gestion Automatizada del Conocimiento sobre la Victima T TN o (0

Violencia de Género y criaturas/

de Violencia de Género O ey (R Tds

Recursos

) ) GESTION DOCUMENTAL GESTION DINAMICA
Formacion en Gestion y uso de ATCVIOZEN }——|

Informes y Consultas

Seminario de Buenas Précticas ATCVIOZEN
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de extremadura

Situacion actual describe una situacion de partida en la que cada entidad responsable
de la atencion e intervencion en materia de violencia de género aborda indicadores es-
pecificos desde su contexto. La descripcion del fenédmeno de la violencia de género se
veria mejorada desde un instrumento que unifique y sistematice todos estos indicadores,
es decir, partir desde la experiencia base de cada uno de los territorios y crear un espacio
de intercambio y alianzas que permita aportar una nueva dimension del problema, mas
arménica en cuanto a procedimientos de las organizaciones involucradas.

Situacion esperada: Disponer de un instrumento de coordinacion como el planteado su-
pondra un valor afiadido y permitird una optimizacién de los distintos recursos, permitira
documentar la intervencion realizada e individualizar los casos de violencia mas graves,
con el fin de establecer un plan de actuacién coordinado entre los/as profesionales que
intervienen, lo que producird un impacto positivo, evitando posibles errores y mejorara
claramente la respuesta frente a la violencia de género.

Se llegara a una situacion de coordinacion y colaboracion de los distintos actores implica-
dos en el objetivo de erradicacién de la violencia de género, en términos de cooperacion
activa y corresponsabilidad en las actuaciones.

ATCVIOYEN

A Tu Lado Contigo

La interconexion a través de una herramienta informatica entre todos
los agentes involucrados en la atencion a las victimas de Violencia de
Género y sus hijas e hijos en Extremadura para mejorar la atencion
que se presta desde los servicios publicos
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Informacién Responsable ) ) o . .
Proyecto ATCVIO%EN Estados donantes: Reino de Noruega, Islandia y Principado de Liechenstein

Programa “Igualdad de Género y Conciliacién de la Vida Familiar y Laboral”
Cofinanciacion: Mecanismo Financiero del Espacio Econémico Europeo
MFEEE 2009-2014

Casa de la Mujer PROMOTOR DEL PROYECTO

Ronda San Francisco, 9 Instituto de la Mujer de Extremadura
10003 CACERES OPERADOR DEL PROGRAMA
927010868/69 Direccién General para la Igualdad de Oportunidades de la Secretaria de Estado
casamujercc@gobex.es de Servicios Sociales e Igualdad del Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e

Igualdad



